Delegarea gestiunii serviciului public
de alimentare cu energie termica in
sistem centralizat in orasul Otopeni

Oferta finala Dalkia Romania
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Dalkia in Europa
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Dalkia - actor activ al dezvoltarii durabile

COMBUSTIBIL

14,8 TWh servicii

ECONOMII

de ENERGIE SCADEREA
H ' EMISIILOR

141 7%

LU Regenerablle

8,2 TWh _,

Gaz ,
61,6 TWr i,

48,6 TWh energie termica

14,6 TWh electricitate

 Total furnizat: 78 TWh

Informatii 2008
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Daca Dalkia ar fi un oras...

LOCUINTE
peste 5,74 milioane locuinte

SANATATE
Peste 454 429 de paturi
in 5 130 institutii

SPORT, CULTURA

& PETRECEREA TIMPULUI LiBER
Peste 8 200 institutii

INVATAMANT & CERCETARE
Cca. 13 650 institutii '

87 375 MW putere termica gestionata
628 MW productie electrica gestionata

Informatii 2008

TERTIAR SI COMERC!' s
peste 104 milioane m2 (htroun, mal!—uri)

SITURI INDUSTRIALE |
Aprox. 4 260 situri




Dalkia in Romania:

Prima societate privata in domeniul incalzirii centralizate
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cca. 100 contracte
DCIATII DE PROPRIETARI

te P 000 apartamente

de afaceri in 2008: 59,4 M€ Investitii Dalkia in Romania (1992 - 2009):
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Situatia actuala a SACET Otopeni?

B Sistemul centralizat este compus din 7 centrale termice similare
B Echipamente instalate in centrale
m Cazane tip PAG 25 (cate 2cazane/CT, cu exceptia CT1si CT3 care au in componenta 3)
m Puterea termica instalata a cazanelor: 1,4 MW
m Temperatura de plecare a agentului termic - 42°C
m 2 electropompe de retea incalzire cu variator de viteza (1 in functiune+ 1 rezerva)
m 1 statie de tratare apa (pentru apa de adaos)
m 1 vas de expansiune (neutilizat in prezent)

®m 2 pompe de retea apa calda menajera (neutilizate in prezent)




Situatia actuala a SACET Otopeni?

Retele de distributie apa fierbinte
m stare avansata de deteriorare
m supradimensionate (grad de incarcare sub 25%)

Reteaua de distributie apa calda de consum supradimensionata si neutilizata de aproximativ 14 ani
Surse de productie clasice, neautomatizate, cu consumuri specifice ridicate de gaze naturale
Randamente globale scazute, costuri de intretinere ridicate, fiabilitate redusa

Emisii poluante ridicate
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Situatia actuala a portofoliului de clienti

B 845 apartamente racordate dintr-un total de 1884 apartamentele racordate initial la sistemul
centralizat

B Procentul de debransari de 55% a fost estimat in primavara 2009 (distributie chestionar de
satisfactie atat la nivel de apartament, cat si la nivel de asociatii de locatari)

® Numar actual de locuitori cirora li se furnizeaza serviciul public de incalzire

m 2400 (sursa: Primaria Otopeni)

B Portofoliul existent de clienti este format din:
m 46 de asociatii de proprietari
m 4 persoane fizice
m 3 agenti economici
m 5 institutii publice




Strategia Dalkia

B Pentru reabilitarea SACET, Dalkia propune urmatoarea stategie
® Automatizarea CT4 si CT5

® Instalarea de recuperatoare de condens pe cazanele existente in CT4

® Punerea in functiune a uneij singure centrale termice pentru producerea energiei termice, prin
interconectarea retelelor intre centralele termice CT1 - CT6

® Montarea unei instalatii in cogenerare
® Instalarea de noi cazane pentru echilibrarea productiei de energie termica

® Furnizarea de apa calda de consum

B Surse de finantare
m Dalkia

Optional 1: pompa de caldura care sa foloseasca temperatura apei din panza freatica

/ﬁi:.%tional 2 instalarea de panouri solare fotovoltaice
/'i.":r:-'-a'k
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Planificarea angajamentului de modernizare?

B AN 1 de exploatare:
Pentru ameliorarea eficientei, investitiile Dalkia constau in:

® Reducerea pierderilor in retele ; astazi. aceste pierderi au fost estimate a fi cca 25%. Lucririle
Se vor concentra pe retelele aferente CT4 si CT5:

m Automatizarea CT4 si CT5;
m [nstalarea de recuperatoare de condens pentru cazanele existente in CT4:

| ® Reglarea arderii.

U X

\l Valoare investitii: 296 kRon
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Planificarea angajamentului de modernizare?2

B AN 2 de exploatare:

m Vor continua lucrarile pentru consolidarea
pierderilor pe retelele termice;

m /n acest an vor fi pregatite lucréarile pentru cel de al treilea an contractual
centrale unice, prin interconectarea centralelor CT1 — CT6;

m Vor fi elaborate studiile, pentru definirea exacts a echipamentelor (tipuri, putere, etc. J

performantelor tehnice si pentru diminuarea

— realizarea unei

® Valoare investitii: 575 kRON
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Planificarea angajamentului de modernizare3

® AN 3 de exploatare:
® Pentru marirea capacitatii termice a CT4 pana la 11 MWt sunt necesare urmatoarele investitii:

* la cele 2 cazane existente vor fi instalate schimbatoare de caldurs suplimentare pe traseul
gazelor de ardere;

* un motor de cogenerare, avand o putere estimata de 800 — 1000 kWe $i cca 1000 kWt
dimensionat pentru a asigura furnizarea apei calde de consum;

* unul sau doué cazane noi, avand o putere termica estimata de 7.5 MWt

* pompele instalate in centrala de producere a energiei termice vor fi prevazute cu variatoare
de frecventa pentru imbunétatirea randamentului $i reducerea consumului de energie
electrica;

* centrala va fi prevazuta cu o instalatie de automatizare, care va asigura functionarea optima
a ansamblului echipamentelor, precum si urmdérirea in timp real a parametrilor si
performantelor in exploatare.

m Investitie pentru interconectarea centralelor CT1 - CT6:
m Investitii pentru eficientizarea retelelor obtinute prin interconectarea CT1-CT6:

\\

B Valoare investitii:7 318 kRON

\
2
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Planificarea angajamentului de modernizare4

B AN 4-6 de exploatare
® Pentru a creste eficienta retelelor, vor fi instalate module termice, la punctele de delimitare cu
utilizatorii;
® Lucrdrile de instalare se vor realiza pe parcursul a trei ani:

® Modulele termice amplasate la subsolul cladirilor vor asigura distributia apei fierbinti pentru
incalzire si apei calde de consum.

B Valoare investitii (intre anii 4 — 6): 3 666 kKRON

B Furnizarea apei calde de consum
» Dalkia isi asuma obligatia realizarii investitiei pentru apa calda de consum, numai dacé:

* cel putin 30% dintre consumatorii actuali (existenti la data prezentarii Ofertei) care
reprezinta un consum de cel putin 875 MWh energie termics pe an, transmit SO/fotéIj;ﬁl,%?Q
ferme de furnizare a apei calde de consum Si oy “\\\

. . : 2 . . & e,

* numai daca Delegatarul va declara, prin HCL, ca zona unitara de incalzire, a ealul &\

geografic in interiorul caruia se va realiza investitia. $(

Are un efect negativ asupra performantelor globale ale sistemului. datorits faptului ca, pe timp.de
\/ vara, randamentele retelelor termice vor fi foarte scazute (cererea de acc va fi foarte mica pe teu -
inceput).

-
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Imbunatitirea comunicarii cu clientul final’

B Pentru imbunatatirea comunicarii cu clientii beneficiari ai
serviciului public, Dalkia va pune Ia dispozitia acestora un
numar verde gratuit accesibil 24 de ore din 24

B Avantaje:

- gestionarea relatiilor cu utilizatorii astfel incat s
le poata furniza raspunsuri in timp real la solicitarile de
informatii

- micsorarea timpului de interventie in caz de avarie

- monitorizarea tipurilor de interventie solicitate de
utilizator

- monitorizarea tipurilor de informatii cerute de utilizator

Investie estimata la 5 000 €

g % Dalkia



Imbunitatirea comunicirii cu clientul final?

Centrul de Apel cu numar gratuit
O solutie globala de gestiune a clientelei, axata pe preluarea 24 de ore din 24 Ia dispozifia Dumneavoastra

i i i i i pentr ;
apelurilor telefonice si merganc_l pana la gestiunea bazei de D intormai uide privind servicile noaste s
date clienti contractul pe care al aveli cu noi

Prestatii Centrul de Apel:

1. Preluarea apelurilor de interventie tehnica

2. Preluarea integrala a apelurilor clientilor

3. Gestiunea bazei de date clienti

Organizare:

- Contactarea echipelor din teren de catre Centrul de _ :
Apel > S-ainamplat 56 vi s sparga un calorier si 3

nu aveti la cine apela ?
¥ Ali raimas fara apa si caldurd din cauza unel

- Planificarea interventiilor la o data si un interval orar N roens comies b plekand 1
. . ) . #  Nus-a mai facul de mull © revizie a instalatiilor
care sa fie adus la cunostinta clientilor care s oo e quis bloc Tn care locull, motiv peniry
Care nu giiti co trabuie theut ca sf vA fio mai cald 8i mai
bine ?
Returul informatiei, in Centrul de Apel, din partea Sunati 1a ...
: s G P »mai oprim._
echipelor de teren, asupra rezultatului interventiei Jﬁ"ﬁ;ﬁ"ﬁb‘m{’\
ci putem ajinge  °, \
chiar la Dum ‘_m‘.".“’"""“m"\"
l\\ ol j = i ’." hi

 Ja )
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Planificarea angajamentului de modernizare

Optiunea’

® Pompa de caldura utilizand temperatura apei din panza freatica:

Pornind de la ideea promovarii energiei verzi, propunem instalarea unei pompe de caldura care
va folosi temperatura apei din panza freatica

® O pompa de caldura de 625 kWt $i motorul de cogenerare vor putea satisface necesarul de apa
calda de consum.

- 170 kRon investitie Dalkia coraborata cu 88% fonduri europene sau locale

Presiune redusa Presiune ridicata

Compresor

Sursarece

Ventil de expansiune”

% Dalkia




Planificarea angajamentului de modernizare

Optiunea?

B Instalarea de panouri solare fotovoltaice:

m Tot in spiritul promovarii energiei verzi, propunem o investitie in panouri solare fotovolaice cu o
putere nominala de 35 kWe

m Energia electrica generata va fi livrata in SEN beneficiind astfel de certificate verzi. Legea nr.
220/2008 pentru stabilirea sistemului de promovarea a producerii energiei din surse
regenerabile de energie acorda patru certificate verzi pentru fiecare 1 MWh, pe o perioada de
maximum 15 ani. Conform aceleiasi legi valoarea minima de tranzactionare a unui certificat
verde este de 27 Euro, iar valoarea maxima este de 55 Euro. In prezent, Legea 220/2008 se
afla in curs de notificare la Comisia Europeana.

m 225 kRon investitie Dalkia coraborata cu 88% fonduri europene sau locale




Propunere Dalkia

® De-a lungul primilor 6 ani de exploatare vor fi facute investitii semnificative pentru modernizarea
si cresterea eficientei sistemului centralizat
B |Investitie totala: 77 855 kRON (excluzand optionalele)

®m Operatorul va investi anual sumele necesare efectuarii lucrarilor de mentenanta pentru a asigura
functionarea eficienta a sistemului pe toata durata de concesiune




Viitorul sistemului centralizat Otopeni

B 1 centrala termica, complet automatizata
utilizand surse moderne si “curate” de
producere a energiei, capabila sa furnizeze
agent termic de incalzire si apa calda de
consum prin interconectarea cu modulele
termice de la baza blocurilor

® O adevarata retea centralizata avand
randamentul global considerabil
imbunatatit, costuri de intretinere adaptate
nevoilor, fiabilitate ridicata

B Emisii poluante scazute prin folosirea de
solutii tehnice eficiente si/sau a energiei
verzi

Numar de clienti adaptat dimensiunilor
“retelei, mentinut prin calitatea serviciilor

/] furnizate : Y
| E '\ l :': | .‘ ab
| 757 | A\ | % >

. \\ =
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De ce DALKIA ?

B Pentru ca:

m Dalkia este gata sa investeasca 11 855 kRon in
crearea unui sistem performant de termoficare la
Otopeni

m Dalkia este dispusa sa-si asume toate riscurile
rezultate din starea actuala a sistemului avand atat
capabilitatea tehnica, dar mai ales financiara, de a
interveni in situatii de necesitate

m Dalkia doreste sa contribuie in mod activ si
constructiv la dezvoltarea durabild a orasului Otopeni
inclusiv prin implementarea unor noi tehnologii de
comun acord cu autoritatile locale luand in calcul si
eventuala extindere a contractului de concesiune

B Transformarea Dalkia

m Societatea noastra este in curs de schimbare a formei de organizare din Societate cu
Raspundere Limitata in Societate pe Actiuni

m Schimbarea formei de organizare nu atrage crearea unei persoane jurigée noi -
\ / '
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Dalkia in Europa - referinte

Orasul Krnov (Cehia)

30 000 locuitori
m Retea de incalzire

Orasul Olomuc (Cehia)

224 000 locuitori
= Retea de incalzire

Orasul Bratislava (Slovacia)

430 000 locuitori Orasul Praga (Cehia)

= Retea de incalzire 250 000 locuitori

it d? P zecs ) ‘m Retea de incalzire
= Productie energie termica

Orasul Senec (Slovacia)
14 900 locuitori

m Retea de incalzire

Comunitatea urbana
Grand Lyon (France)

45 000 _locuinte

m Retea de incalzire si racire
m Cogenerare '

Orasul Poprad (Slovacia)
53.000 locuitori

2tea de incalzire.

i3 5

R
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Retele urbane : Cehia — Dalkia Ceska republica a.s.

® Client: Municipalitatea orasului Praga

m Contract de concesiune pentru furnizare energie termica in sistem
centralizat cartiere Praga cu o durata de 25 ani deservind:

- 5.396 locuinte / 16.188 locatari
- 17 scoli
- 1 centru comercial
- 1 centru sportiv
- 1 teren de volei
m Cantitatea de energie termica anuala livrata: 5195,7 MWh
m Exploatare sali cazane cu putere instalata totala de 45,25 MW
m Exploatare statii de transfer cu putere instalata totala de 3,7 MW

B Client: Municipalitatea orasului Olomouc

m Contract de livrare energie termica in sistem centralizat pe
reteaua secundara in vigoare din 1998 avand in exploafre:

- statii de transfer abur: 35
- statii de transfer apa fierbinte: 308
m Cantitatea de energie termica anuala livrata: 705.000 GJ

S, 4

24 \ '.f;"' Dalkia



Retele urbane : Slovacia — Dalkia a.s.

B Client: Municipalitatea orasului Bratislava

m Contract de concesiune pentru producerea si furnizare energie termica in
sistem centralizat arondismentul Petrzalka cu o durata de 26 ani
deservind:

-40.752 locuinte / 142.632 locatari
m Cantitatea de energie termica anuala livrata: 450.630,3 MWh

@ Client: Municipalitatea orasului Poprad

m Contract de concesiune furnizare energie termica in sistem
centralizat cu o durata de 20 ani deservind:

- 14.150 locuinte / 53.770 locatari
m Cantitatea de energie termica anuala livrata: 141.069,2 MW

m Contract de concesiune pentru modernizarea completa a sistemului
de distributie centralizat cu o durata de 25 ani deservind: -

- 2.337 locuinte / 8.296 locatari J |
\ m Cantitatea de energie termica anuala livrata: 21.307,5 j W

\

2% Dalkia
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Retele urbane : Lyon si Villeurbanne — E.L.V.Y.A.

B Client: Municipalitatea orasului Lyon si Villeurbanne

m Contract pentru producerea si furnizare energie termica in sistem _
centralizat in arondismente 3,6,7 si 8 Lyon si cartierele limitrofe Tonkin si
Gratte - Ciel, cu o durata de 25 ani deservind:

- 45.000 locuinte / 122.632 locatari
m Cantitatea de energie termica anuala livrata: 309.000 MWh
m Statii de transfer in exploatare: 390
m Lungime retea 118 km dus - intors

m Contract de furnizare energie termica pentru productia de frig in

S\ o | sistem centralizat in cartierul limitrof Part - Dieu, cu o durata de
. %ﬁ,ﬁ“‘ %%ﬁ%' z 25 ani deservind:
: ’ B LT ) .
&‘;f . %‘; 7¢ | - centre comerciale
“',‘}-“;“’ N %\' - cladiri de birouri
|3k £ 22— “ | = Statii de transfer in exploatare: 54

./.,, - \‘_‘ P { -...-: . 20 MW 4’5” ; i, .
\* @ o < - & Lungime retea 14 km %

26 <z Dalkia



Retele urbane : Romania — Dalkia

® Client: Municipalitatea orasului Ploiesti

m Contract de concesiune pentru producerea si furnizare energie termica in
sistem centralizat municipiului Ploiesti cu o durata de 15 ani deservind:

- 60.000 locuinte / 151.000 locatari
m Cantitatea de energie termica anuala livrata: 523.350 MWh

m Exploatare centrala electrica de termoficare cu putere instalata totala de
576 MW

m Exploatare 104 statii de transfer cu putere instalata totala de 475 MW

® Client: Municipalitatea orasului Tulcea

m Contract de locatie a gestiunii pentru activitatea de productie transport
si distributie a energiei termice in municipiul Tulcea cu o durata de 20
ani deservind:

- 4.350 locuinte / 10.800 locatari

m Cantitatea de energie termica anuala livrata: 46 520 MW

\\ ®m Exploatare 14 centrale termice de cartier
m Putere instalata: 50 MW

27 st 2 Dalkia



Dalkia si CHP — Situatia in Franta

1996
229 MW
din care Dalkia Industries 55 MW
=41997
453 MW
din care Daikia lndutries 172 MW

71173 MW
din care Dalkia Industries 668 MW

1999
1544 MW
din care Dalkia Industries 864 MW

2000
1849 MW
B I@”I_ndug ies 922 MW

2002 : 2013 MW ;
din care Dalkia Industries 945 MW |

1=

*

. ~\ - - 2
YR D I g . N
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Cateva referinte CHP in Dalkia

Réseau urbain du grand
Lyon(France)

» Retele de incalzire si racire
s CHP

Réseau ubain de Vilnius

| (Lituania)

s CHP
= Retele de incalzire si racire

29

S2B Chnit Unibail (France)

u = Incalzire

= Aer Conditionat "
= Managementul tehnic al cladirilor
s CHP

et e
AT

Ploiesti (Romania)

m Retele de incalzire -
| m CHP

Pec;_( Unéaria)

= Retele de incalzire
= Retele electrice
= CHP

. Ineos (France)

m Aer conditionat |
‘m Abur
= CHP
= Managemnetul global al cladirii

Réseau Beau Marais
(IFrance)

m Retele de incalzire si racire
u CHP

Chichester Hospitals
oy

= Aer conditionat
s.Incalzire

= Managementul electric al cladirilor '
s Abur I
= Proce de racire

= Aer comprimat /.vacuum

= CHP _

= Managemenptul global al cladirii




Panouri fotovoltaice referinte Dalkia

Instalarea panourilor fotovoltaice CRPE - Limay
Prima instalatie solara cu livrare de energie in reteaua EdF

® Obiective si monitorizare

m Masurarea performantelor sistemului instalat in parteneriat cu EdF include:
* Integrarea sistemului in reteaua existenta
 Influence of ageing and fouling
» Influence of module temperature

B Caracteristici tehnice

\ \ 54 m? suprafata acoperita cu module fotovoltaice

72 module fotovoltaice cu o productie anuala estimata de 4500 kWh-.,

‘*.I '_t_, ,;“;}' .-W' :



-+ Dalkia

Romania

INVESTITII DIN SURSE PROPRII

Anexa 5
PROGRAMUL DE INVESTITII

i f.-r/

Estimarea investitiilor din surse proprii: valoarea totald detaliata pe obiective de investitii siani contractuali
sunt prezentate in tabelul de mai jos:
Obiective de investitii [mii Lei] Anul1  Anul2 |Anul3 |Anul4 | Anul5 | Anulb
1. Automatizare 2 centrale termice 172
2. Eficientizare cazane CT4 124
3. Investitii retele termice 575 288 288 288
4. Interconexiune retele termice CT1-
CT6 2761 -
5. Instalare cazane noi CT4 2711 - -
6. Cogenerare motor gaz - 1.558 - - -
7. Instalare de module termice - - 824 824 824
8. Acumulare de caldura pentru furnizare
apa calda menajera 618
mii Lei 296 575 7318 1730 1112 824
Estimarea totala a investitjilor efectuate din
surse proprii Dalkia in primii 6 ani de contract 11 855 mii Lei

in urmatorii ani, Dalkia va reinvesti pentru a asigura mentinerea echipamentelor la standardele de
performanta obtinute ca urmare a realizarii investitiilor majore in SACET Otopeni, asumate prin oferta %

2




Criterii de selectie

Indicatori de performanta

Indicatorii de performanta ai serviciului public de alimentare cu energie termica

Nr. Indicatorul Nivelul Termenul
propus al de
indicatorului | conformare

(1) @ (3) (4)
1 Numarul de solicitari ale utilizatorilor pentru un nou Apa fierbinte 95% din Anul 1
racord/bransament sau pentru modificarea racordului / solicitari
bragamentului existent
2 Numarul de solicitari la care intervalul de timp dintre momentul Apa fierbinte 95% din Anul 4
inregistrarii cererii de racordare din partea utilizatorului pana la {EiSiA AR solicitari
primirea de catre acesta a avizului tehnic de racordare este mai
mic de:
3 Numarul de solicitari la care intervalul de timp dintre momentul Apa fierbinte 95% din Anul 2
inregistrarii cererii de racordare din partea utilizatorului pana la ‘ o solicitari
primgirea de ctre acesta a avizului tghnic de racordare gste mai al) 2he catencansiice
mic de:
4 Numérul de solicitari la care intervalul de timp dintre momentul Apa fierbinte 95%din Anul 1
inregistrarii cererii de racordare din partea utilizatorului pana la s edlantadislion solicitari
primirea de catre acesta a avizului tehnic de racordare este mai
mic de:
5 Numarul de solicitari ale utilizatorilor pentru un nou Apa calda de consum 95% din Anul 4
racord/brangament sau pentru modificarea racordului / solicitari
bragamentului existent
6 Numarul de intreruperi neprogramate, altele decat cele accidentale 10 intreruperi | Anul 3
7 Numarul de utilizatori afectati de infreruperi neprogramate, altele decat cele accidentale, pe tipuri de 15% Anul 5
utilizatori utilizatori
8 Numarul de intreruperi accidentale 10 intreruperi | Anul 4
9 Durata medie a intreruperilor accidentale a utilizatorilor urbani 24 ore Anul 2
10 Numarul intreruperilor programate Apa calda de consum 1 oprire Anul 6
programata
1" Durata medie a intreruperilor programate Apa calda de consum 10 zile Anul 6
12 | Numarul de utilizatori afectatj de intreruperile programate Apa calda de consum Maxim 50% | Anul 6
din utilizatori
13 Numarul de intreruperi cu durata programata depasita Apa calda de consum 1intreruperi | Anul §
14 | Numarul de reclamatii privind calitatea energiei termice (debit, Apa fierbinte 95% Anul 2
presiune, temperatura) reclamatji
rezolvate
15 | Numarul de reclamatii privind calitatea energiei termice (debit, Apa calda de consum 95% Anul 5
presiune, temperatura) reclamatji
rezolvate
16 Numarul de intreruperi care s-au dovedit a fi din vina operatorului 10 intreruperi | Anul 2
17 Numarul intervalelor de functionare a retelelor termice avand cel Apa fierbinte 2 intervale Anul 4
putin unul dintre parametrii debit, presiune, temperatura, de
valoare mai mica decét limita inferioara prevazuta in contract, care
s-au dovedit a fi din vina operatorului
18 Numarul intervalelor de functionare a retelelor termice avand cel Apa calda de consum 2 intervale Anul 5
putin unul dintre parametrii debit, presiune, temperatura, de
valoare mai mica decét limita inferioar4 prevazuta in contract, care
s-au dovedit a fi din vina operatorului
19 | Durata medie de functionare a refelelor termice avand cel putin Apa fierbinte 5ore Anul 4
unul dintre parametrii debit, presiune, temoperatura, de valoare
i mica decati joara prevazuta in contract, care s-au




Nr. Indicatorul Nivelul Termenul
propus al de
indicatorului | conformare

(1) (2) (3) 4)
20 Durata medie de functionare a retelelor termice avand cel putin Apa calda de consum 5ore Anul 5
unul dintre parametrii debit, presiune, temoperatura, de valoare
mai mica dect limita inferioara prevazuta in contract, care s-au
dovedit a fi din vina operatorului
21 Numarul intervalelor de functionare a retelelor termice avand cel Apa fierbinte 5ore Anul 5
putin unul dintre parametrii debit, presiune, temoperatura, de
valoare mai mare decét limita superioara prevazuta in contract,
care s-au dovedit a fi din vina operatorului
22 | Numarul intervalelor de functionare a retelelor termice avand cel Apa calda de consum 5ore Anul 5
putin unul dintre parametrii debit, presiune, temoperatura, de
valoare mai mare decat limita superioara prevazuta in contract,
care s-au dovedit a fi din vina operatorului
23 Durata medie de functionare a retelelor termice avand cel putin Apa fierbinte 5ore Anul 5
unul dintre parametrii debit, presiune, temoperatura, de valoare
mai mare decat limita superioara prevazuta in contract, care s-au
dovedit a fi din vina operatorului
24 Durata medie de functionare a retelelor termice avand cel putin Apa calda de consum 5ore Anul 5
unul dintre parametrii debit, presiune, temoperatura, de valoare
mai mare decét limita superioara prevazuta in contract, care s-au
dovedit a fi din vina operatorului
25 Numarul de ore de functionare a retelelor termice cu agent termic | Apa fierbinte 5ore Anul 2
impurificat din vina operatorului
26 Numarul de ore de functionare a retelelor termice cu agent termic | Apa calda de consum 5ore Anul 5
impurificat din vina operatorului
27 Numarul de reclamatii care nu au putut fi rezolvate 5% din Anul 2
reclamatii
28 Numarul de sesizari scrise privind nerespectarea de cétre operator a obligatiilor prevazute prin licenta 0 sesizari Anul 2
justificate
29 | Numarul de incalcari ale obligatiilor operatorului, rezultate din analizele efectuate de catre autoritatea 0 incalcari Anul 2
competenta si modul de solutionare nesolutionate
in termenul
sl
modalitatea
impuse de
autoritatea

competenta




Criterii de selectie
Indicatori de performanta

Nivelurile minime ale indicatorilor de performanta ai serviciului pana la termenul de

conformare
Nr. Indicatorul Nivelul minim
propus al
indicatorului
intre Anul 1
si Termenul
de
conformare
() (2 @)

1 Numarul de solicitari ale utilizatorilor pentru un nou Apa fierbinte 95% din
racord/brangament sau pentru modificarea racordului / solicitari
bragamentului existent

2 Numarul de solicitari la care intervalul de timp dintre momentul Apa fierbinte 50%din
mreglstraru cererii de racordqre dm padea utilizatorului pana Ia‘ . solicitari
primirea de catre acesta a avizului tehnic de racordare este mai
mic de:

3 Numarul de solicitari la care intervalul de timp dintre momentul Apa fierbinte 35%din
inregistrari cereri de racordare dlp padea utilizatorului pana Ia_ T solicitari
primirea de catre acesta a avizului tehnic de racordare este mai
mic de:

4 Numarul de solicitari la care intervalul de timp dintre momentul Apa fierbinte 15%din
mreglslraru cgreru de racorda‘re dlp partea utilizatorului pana Ia_ SO s solicitari
primirea de catre acesta a avizului tehnic de racordare este mai
mic de:

5 Numarul de solicitari ale utilizatorilor pentru un nou Apa calda de consum
racord/brangament sau pentru modificarea racordului /
brasamentului existent

6 Numarul de intreruperi neprogramate, altele decét cele accidentale 15 intreruperi

7 Numarul de utilizatori afectati de intreruperi neprogramate, altele decat cele accidentale, pe tipuri de 20%
utilizatori utilizatori

8 Numarul de intreruperi accidentale 15 intreruperi

9 Durata medie a intreruperilor accidentale a utilizatorilor urbani 24 ore

10 | Numarul intreruperilor programate Apa calda de consum -

11 Durata medie a intreruperilor programate Apa calda de consum

12 Numérul de utilizatori afectati de intreruperile programate Apa calda de consum -

13 Numarul de intreruperi cu durata programata depasita Apa calda de consum -

14 Numarul de reclamatjii privind calitatea energiei termice (debit, Apa fierbinte 90%
presiune, temperatura) reclamatii

rezolvate

15 Numarul de reclamatji privind calitatea energiei termice (debit, Apa calda de consum -
presiune, temperatura)

16 Numérul de intreruperi care s-au dovedit a fi din vina operatorului 15 intreruperi

17 Numaérul intervalelor de functionare a retelelor termice avand cel Apa fierbinte 5 intervale
putin unul dintre parametrii debit, presiune, temperatura, de
valoare mai mica decat limita inferioara prevazuta in contract, care
s-au dovedit a fi din vina operatorului

18 Numarul intervalelor de functionare a retelelor termice avand cel Apa calda de consum -
putin unul dintre parametrii debit, presiune, temperatura, de
valoare mai mica decét limita inferioara prevazuta in contract, care
s-au dovedit a fi din vina operatorului

19 Durata medie de functionare a retelelor termice avand cel putin Apa fierbinte 12 ore

unul dintre paramefrii debit-presiune, temoperatura, de valoare
R, <l e S = =i
mai mica_/qgcptgtun}t,aﬂﬁet@ara rgvazuta in contract, care s-au

dovedit/a

ol

fidin vina operatordtui_
o/ [ A\ ‘




Nr. Indicatorul Nivelul minim
propus al
indicatorului
intre Anul 1
si Termenul
de
conformare

(1) (2) @)
20 Durata medie de functionare a retelelor termice avand cel putin Apa calda de consum
unul dintre parametrii debit, presiune, temoperatura, de valoare
mai micd decét limita inferioara prevazuta in contract, care s-au
dovedit a fi din vina operatorului
21 Numarul intervalelor de functionare a retelelor termice avand cel Apa fierbinte 12 0re
putin unul dintre parametrii debit, presiune, temoperatura, de
valoare mai mare dect limita superioara prevazuta in contract,
care s-au dovedit a fi din vina operatorului
22 Numarul intervalelor de functionare a retelelor termice avand cel Apa calda de consum
putin unul dintre parametrii debit, presiune, temoperatura, de
valoare mai mare decét limita superioara prevazuta in contract,
care s-au dovedit a fi din vina operatorului
23 Durata medie de functionare a retelelor termice avand cel putin Apa fierbinte 12 ore
unul dinfre parametrii debit, presiune, temoperatura, de valoare
mai mare decét limita superioara prevazuta in contract, care s-au
dovedit a fi din vina operatorului
24 Durata medie de functionare a retelelor termice avand cel putin Apa calda de consum
unul dintre parametrii debit, presiune, temoperatura, de valoare
mai mare decat limita superioara prevazuta in contract, care s-au
dovedit a fi din vina operatorului
25 Numarul de ore de functionare a retelelor termice cu agent termic | Apa fierbinte 12 ore
impurificat din vina operatorului
26 | Numarul de ore de functionare a retelelor termice cu agent termic | Apa calda de consum
impurificat din vina operatorului
27 Numarul de reclamatji care nu au putut fi rezolvate 10% din
reclamatii
28 Numarul de sesizari scrise privind nerespectarea de catre operator a obligatiilor prevazute prin licenta 0 sesizari
justificate
29 Numarul de incalcari ale obligatjilor operatorului, rezultate din analizele efectuate de catre autoritatea 0 incalcari
competenta si modul de solutionare nesolutionate
in termenul
sl
modalitatea
impuse de
autoritatea

competentd |




Anexa 6

PRETUL ENERGIEI TERMICE/FORMULA DE AJUSTARE

(1) Partile recunosc faptul ca formula de ajustare este aplicabild in cazul in care finantarea
investitiilor se face conform Ofertei Finale.

(2) La data prezentdrii ofertei. Delegatul a fundamentat formula de ajustare a pretului energiei
termice respectand prevederile legale in vigoare, respectiv modul de alocare al costurilor la
producerea in cogenerare stabilit prin Ordinul Presedintelui ANRE nr. 57 din 3.06.2008
pentru aprobarea Metodologiei de stabilire a preturilor si cantitdtilor de energie electricd
viandute de producdtori pe bazd de contracte reglementate si a prefurilor pentru energia
termicd livratd din centralele cu grupuri de cogenerare.

(3) Partile recunosc cd la data prezentdrii ofertei, era in curs de aprobare, prin hotirare de
Guvern, schema de sprijin de tip bonus pentru promovarea energiei electrice produse in
cogenerare de eficientd inaltd pe baza cererii de energie termicd utild; aceasta este neaprobata
incd/aprobata la data semndrii prezentului Contract, pentru aplicarea cdreia putand interveni
schimbari substantiale in cadrul de reglementare a serviciului de alimentare cu energie
termica.

(4) Pretul energiei termice ajusteaza trimestrial cu urmatoarea formula:

Pretul de referinta, p; este:
pi1 =420 lei/Gcal, exclusiv TVA

r  nou - ] ; - ] AC AV .
. S {60% X Pg_now +25% x M +15% x - hal__ | 4 - lei/Geal,

p g_ref ip bc!‘f-’f' Lot ref Qpn'w':mnu.' Qprew:mm:r

exclusiv TVA
unde p, , este preful gazelor naturale luat in considerare la fundamentarea Ofertei,
respectiv 83,09 lei/MWh Pcs

P. . cSte pretul gazelor naturale determinat ca medie ponderata a preturilor de

achizitie a gazelor naturale pe ultimele trei luni

ipbc,,, este Indicele de crestere al prefurilor marfurilor nealimentare; la data semnarii
Contractului, pe site-ul Institutului National de Statistica este disponibil Buletinul Statistic de
Preturi nr. 9/2009; ultima valoare publicatd a Indicelui de crestere al preturilor marfurilor
nealimentare (evolutie lunara fata de luna anterioard) este ipbc,,, =100,79

ipbc .
ipbcn‘f’
prefurilor marfurilor nealimentare publicate in Buletinul Statistic de Prefuri, raportata la
referinta septembrie 2009.

isal,,, este Castigul salarial mediu brut la Productia si furnizarea de energie electricd

Raportul se determinid pe baza ultimei valori a Indicele de crestere al

si termicd, gaze, apd calda si aer conditionat; la data semndrii Contractului, pe site-ul
Institutului National de Statistica, este disponibil Buletinul Statistic de Industrie nr. 8/2009;

ultima valoare publicata Castigul salarial mediu brut la Productia §i fu de energie
electrica si termicd, gaze, apd caldd si aer condifionat este isal,, = 3445
fu(/ : a._-?'»\“‘\
é ;H f 24 :""!\|
% : '_._'_-\ ]




Raportul tat se determina pe baza ultimei valori a Castigului salarial mediu brut la
i

sal _ref
Productia si furnizarea de energie electrica i termicd, gaze, apd caldd si aer condifionat
publicate in Buletinul Statistic de Industrie, raportata la referina august 2009

AV,AC sunt diferentele de venituri. respectiv cheltuieli inregistrate in semestrul
anterior, ca urmare a modificarii pretului gazelor naturale tata de pretul luat in considerare la
ultima ajustare

Q oo CANtitatea de energie termica previzionata fi vandutd in urmdtorul trimestru.

Lunar, Delegatul calculeaza diferentele de venituri/costuri de recuperat/de restituit, dupa cum
urmeaza:

AV, AC = ZConsumCombttsribilk B =1 i)
1

*kk

Delegatul va avea obligatia efectuarii investitiilor necesare pentru furnizarea apei calde de
consum numai dupa ce a primit solicitdri ferme de furnizare pe termen lung a apei calde de
consum din partea utilizatorilor ce insumeaza cel putin 30% dintre consumatorii existenti la
data incheierii Contractului si care reprezinti un consum de cel putin 875 MWh energie
termicd pe an.

Pentru evitarea oricarui dubiu, investitiile necesare in interiorul cladirilor, pentru racordarea la o

apa caldd de consum vor fi in sarcina proprietarilor imobilelor.




Structura pretului propus:

I Cheltuieli variabile lei 2,121,170
Cost gaze lei 2,003,915
Pret gaze naturale leilMWh PCS 83.09
Acciza lei 26,163
Energie electrica lei/Gcal 64,352
consum specific de energie electrica kWh/Gcal 15.7
pret energie electrica leilkWh 0.423
Apa bruta sau pretratata lei 26,741
consum specific de apa mc/Gcal 1.4
pret apa leilme 2
Apa demineralizata sau dedurizata
Alte cheltuieli(combustibil netehnologic)
Il Cheltuieli fixe, din care: lei 1,745,096
a) Cheltuieli materiale: lei 950,073
- materiale (P2) lei 43,000
- amortizare lei 28,709
- redeventa lei 37,000
- cheltuieli pentru protectia mediului lei 144,000
- energie electrica lei
- reparatii in regie(curente) lei
- reparatii executate cu tertii (P3) lei 360,000
- studii si cercetari lei 64,500
Alte servicii executate de terti: lei
- colaborari lei
- comisioane si onorarii lei
- protocol, reclame si publicitate lei 18,500
- deplasari, detasari si transferari lei
- posta si telecomunicatii lei 21,500
Alte cheltuieli materiale (asigurari) lei 147,865
Intretinere contoare lei 85,000
Chelt de dezv si modernizare
b) Cheltuieli cu munca vie: lei 790,023
- salarii lei 592,800
Nr. persoane 26
Salariu mediu lei/luna/pers 1,900
- CAS lei 123,302
- fond de somaj lei 2,964
- fond de sanatate lei 30,826
- fond accidente si boli profesionale lei 1,778
- CCIASS lei 5,039
- fond de garantare pt plata creantelor salariale lei 1,482
-comision DMPS+varsaminte pers.pt pers.jur. lei 1,482
- alte cheltuieli cu munca vie 35,350
¢) Cheltuieli financiare
i Cheltuieli totale (1) lei 3,866,307
vV Profit lei 203,488
v Taxa de dezvoltare
Vi Cota de dezvoltare modernizare SACET
Vi
I Venituri din producere, transport, distributie lei 4,069,755
Cantitate previzionata 2009 - 2010 Gceal 9,690
Pret pentru populatie lei/Gcal, exclusiv TVA 42000 1




Anexa 7

BUNURI DE PRELUARE

1. strunguri

2. masini de giurit, de polizat, slefuit, tiiat
3. aparate de masurat

4. masini si aparate de sudat
5. motostivuitoare

6. autovehicule

7. motopompe

8. detectoare de gaze

9. macarale
10. centrale telefonice

11. aparate de copiat si faxuri
12. sisteme de alarma

)

13. tractoare, remorci, cisterne
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